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भ्रष्ट / धोखाधड़ी / कपटपरू्ण / बलपरू्णक आचरर्  
के मामल ेमें कारणर्ाई की प्रक्रिया 

  

क. पररभाषाएं: 
  

क.1   "भ्रष्ट आचरण" का अर्थ है, चयन प्रक्रिया में या सवंिदा ननष्पादन में कायों को अनचुचत तरीके 
से प्रभावित करने के लिए कोई भी बहुमलू् य ि्‍ त ुप्रत् यक्ष या परोक्ष रूप स ेभेंट देना, प्राप्त 
करना या मांगना।      
  

"भ्रष्ट आचरण" में गितबयानी से हुई चूक भी शालमि है जो गमुराह कर सकती है या 
गमुराह करने का प्रयास कर सकती है ताक्रक वित्तीय या अन्य िाभ प्राप्त क्रकया जा सके या 
क्रकसी दानयत्ि से बचा जा सके।   

  

क.2   "धोखाधडी आचरण" का अर्थ सवंिदा / आर्थर की चयन प्रक्रिया को प्रभावित करने या उसके 
ननष् पादन के दारान क्रकसी एजेंसी वािारा या उसकी लमिीभगत से या उसके एजेंट वािारा गित 
प्र्‍ तनुत / ठू े द्‍ तािेजऔ /र/या गित सचूना देकर या त‍ यऔ को नकपाकर या धोखा देकर 
कोई कायथ या चकू करना शालमि है।    

  

क.3   "बोिीदाताओं के बीच कपटपणूथ आचरण (बोिी िगाने से पहिे या बाद में)" का अर्थ है कोई 
योजना या व्यि्‍र्ा सजसे क्रिम गरै-प्रनत्‍पधी ्‍तर पर बोिी मलू्य ्‍र्ावपत करने के लिए 
बनाया गया हो तर्ा ननयोक्ता को मकु्त /र खुिी प्रनतयोचगता के िाभ से िचंचत करना है।      
  

क.4   "बिपिूथक आचरण" का अर्थ क्रकसी एजेंसी के कायों को अनचुचत रूप से प्रभावित करने, जांच 
या खरीद प्रक्रिया की िेखा-परीक्षा में बाधा पहंुचाने के लिए क्रकसी एजेंसी या उसकी सपंसत्त 
को प्रत्यक्ष या परोक्ष रूप से हानन या नकुसान पहंुचाना या हानन पहंुचाने की धमकी देना है। 
े े   

  

क.5   "वििेता / आपनूत थकताथ /  ेकेदार / परामशथदाता / बोिीदाता" को इसके बाद से यहााँ "एजेंसी" के 
रूप में सदंलभथत क्रकया जाता है।  

  

क.6   "अपीिीय प्राचधकारी" का अर्थ ननदेशकऔ की सलमनत होगा, सजसमें ननदेशक (पररयोजना) के 
अतंगथत कायथ कें द्रऔ के लिए ननदेशक (वित्त) /र ननदेशक (बीर्ी) शालमि हऔगे। अन्य सभी 
मामिऔ के लिए ननदेशक सलमनत में ननदेशक (वित्त) /र ननदेशक (पररयोजना) शालमि हऔगे।         
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क.7  "सक्षम प्राचधकारी" का अर्थ उस प्राचधकारी से होगा, जो क्रकसी एजेंसी / एजेंलसयऔ से होने िािे 
व्यिसाय के ननिबंन /र एजेंसी/ एजेंलसयऔ के सार् व् यिसाय करने पर प्रनतबधं िगाने का 
अनंतम ननणथय िेने में सक्षम है /र िह सबंचंधत "ननदेशक" होगा।   

  

क.8   "सबंद्ध एजेंसी" का अर्थ है प्रनतबचंधत / ननिरंबत एजेंलसयऔ के प्रभािी दायरे में आने िािी सभी 
सम्‍ याएं। इसे  ीक करने में, ननम्नलिखखत त‍ यऔ पर ध्यान ददया जा सकता है: 

  

(क)   क्या प्रबधंन सामान् य है;  
(ख)   प्रबधंन में अचधकाशं दहत प्रनतबचंधत / ननिरंबत फमथ के भागीदारऔ या ननदेशकऔ वािारा 

धाररत हैं।  
(ग)   पयाथप्त या बहुसखं्यक शयेर प्रनतबचंधत / ननिरंबत एजेंसी के ्‍िालमत्ि में हैं /र 

इसके आधार पर िे इसे ननयरंित कर सकत ेहैं।  
  

क.9   "जांच एजेंसी" का अर्थ होगा गेि का कोई विभाग या यनूनट, जो एजेंसी / पाटी के आचरण 
की जांच कर रही है /र इसमें गेि का सतकथ ता विभाग, कें द्रीय जांच ब्यरूो, राज्य पलुिस या 
कें द्रीय या राज्य सरकार वािारा ्‍र्ावपत क्रकसी अन्य एजेंसी का सतकथ ता विभाग शालमि 
होगा।  

  

ख्र.    भ्रष्ट / धोखाधड़ी / ममलीभगत / बलपरू्णक आचरर् में समंलप् त बोलीदाता(ओ)ं के खखलाफ 
कारणर्ाई  

  

ख.1   बोमलयों के मलूयांकन के दौरान पाई गई अननयममतताए:ं 
  

यदद बोिी प्रक्रिया / बोिी मलू्यांकन चरण के दारान यह पाया जाता है क्रक कोई बोिीदाता 
भ्रष्ट / धोखाधडी / लमिीभगत / बिपिूथक आचरण में सलंिप्त है, तो ऐसे बोिीदाता(ओं) की 
बोिी को अ्‍िीकार कर ददया जाएगा /र उसकी बयाना जमा रालश (ईएमर्ी) को जब्त कर 
लिया जाएगा। 

  

इसके अिािा, ऐसी एजेंसी को प्रनतबधं आदेश जारी करने की तारीख स ेनीच ेपरैा बी 2.2 में 
ननददथष्ट अिचध के लिए गेि के सार् भविष् य में व्यापार करने के लिए प्रनतबचंधत क्रकया 
जाएगा। 

  

ख.2    सवंर्दा प्रदान करने के बाद पाई गई अननयममतताएं   
  

       (i)  सवंर्दा के ननष्पादन के दौरान: 
  

यदद कोई एजेंसी, सवंिदा के ननष्पादन के दारान भ्रष्ट / धोखाधडी / लमिीभगत / 
बिपिूथक आचरण में सलंिप् त पाई जाती है, तो एजेंसी को प्रनतबधं आदेश के जारी होने 
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की तारीख से परैा बी 2.2 में ननददथष्ट अिचध के लिए गेि के सार् भविष्य में व्यापार के 
लिए प्रनतबचंधत क्रकया जाएगा।  
  

ऐसे सबंचंधत आर्थर(रऔ) / सवंिदा (सवंिदाओं), जहां भ्रष्ट / धोखाधडी / लमिीभगत आचरण 
पाया जाता है, को अलभयतंा प्रभारी (ईआईसी) / ननयोक्ता वािारा तत्काि प्रभाि से 
ननिरंबत कर ददया जाएगा, सजससे आपनूत थ / कायथ / सेिा /र भगुतान आदद ननिरंबत 
हो जाएगा। एजेंसी पर प्रनतबधं िगाने के लिए कारथिाई शरुू की जाएगी। 

  

प्रक्रिया के समापन के बाद, ऐसे आर्थर(रऔ) / सवंिदा (सवंिदाओं), जहां यह ननष्कर्थ 
ननकािा जाता है क्रक ऐसी अननयलमतताए ंकी गई हैं, को रद्द कर ददया जाएगा /र ऐस े
आर्थर(रऔ) / सवंिदा (सवंिदाओं) के लिए एजेंसी वािारा प्र्‍ततु सवंिदा-सह-ननष् पादन बैंक 
गारंटी (सीपीबीजी) को भी जब्त कर लिया जाएगा।  ेकेदार वािारा पहिे ननष्पाददत क्रकए 
गए कायथ के कारण देय रालश का भगुतान  ेकेदार को क्रकया जाएगा /र सवंिदा की शतों 
के अतंगथत इस रालश का  ेकेदार की ओर से देय क्रकसी भी रालश के खखिाफ समायोजन 
क्रकया जा सकेगा।  

  

ऐसे मामिऔ में कोई जोखखम /र िागत प्रािधान िाग ूनहीं क्रकए जाएंगे। 
  

(ii)  सवंर्दा के ननष्पादन के बाद और दोषपरू्ण देयता अर्धध (ड़ीएलप़ी) / र्ारंटी / गारंटी की 
अर्धध के दौरान: 

  

यदद कोई एजेंसी सवंिदा के ननष्पादन के बाद /र र्ीएिपी / िारंटी / गारंटी अिचध के 
दारान भ्रष्ट / धोखाधडी / लमिीभगत / बिपिूथक आचरण में सलंिप्त पाई जाती है, 
तो एजेंसी को नीचे ददए गए परैा ख 2.2 में ननददथष्ट अिचध के लिए प्रनतबधं आदेश जारी 
करने की तारीख से गेि के सार् भविष्य में व्यापार करने के लिए प्रनतबचंधत क्रकया 
जाएगा।  

  

इसके अिािा, एजेंसी वािारा ऐसे आर्थर(रऔ) / सवंिदा (सवंिदाओं) के लिए प्र्‍ततु सवंिदा-
सह-ननष् पादन बैंक गारंटी (सीपीबीजी) को जब्त कर लिया जाएगा।   

  

(iii)  दोषपरू्ण देयता अर्धध (ड़ीएलप़ी) / र्ारंटी / गारंटी अर्धध की समाप्प्त के बाद 
  

यदद क्रकसी एजेंसी को दोर्पणूथ देयता अिचध (र्ीएिपी) / िारंटी / गारंटी अिचध की 
समासप्त के बाद भ्रष्ट / धोखाधडी / लमिीभगत / बिपिूथक आचरण में सलंिप्त पाया 
जाता है, तो एजेंसी को नीचे ददए गए परैा ख 2.2 में ननददथष्ट अिचध के लिए प्रनतबधं 
आदेश जारी करने की तारीख स े गेि के सार् भविष्य में व्यापार करने के लिए 
प्रनतबचंधत क्रकया जाएगा।  



4 

 

  

ख.2.2  प्रनतबधं लगाने की अर्धध   
  

भ्रष्ट / धोखाधडी / कपटपणूथ / बिपिूथक आचरण में सलंिप् त पाए जाने पर एजेंलसयऔ पर 
प्रनतबधं िगाने की अिचध ननम् नानसुार होगी /र सजसकी गणना प्रनतबधं िगाने के आदेश की 
तारीख से की जाएगी:  

  

ि.स.ं  वर्र्रर् प्रनतबधं आदेश 
जारी करने की 
तारीख स े
प्रनतबधं लगाने 
की अर्धध 

1 ननविदा की बीईसी के अिािा अन्य गित जानकारी / ठू ी 
सचूना देना सजसका चयन प्रक्रिया पर प्रभाि पडता हो।  
  

उदाहरण के लिए, यदद कोई एजेंसी पीएसय ू / सरकारी विभाग 
की अिकाश / प्रनतबधं सचूी, पररसमापन, ददिालियापन आदद में 
नहीं होने की पसुष्ट करती है, /र बाद में इससे उिट पाया 
जाता है, तो ऐसे क्त्यऔ पर इस शे्रणी में विचार क्रकया जाएगा। 
 

02 िर्थ 

2 

  

  

2.1 

  

  

  

भ्रष्ट/ धोखाधडी (ननविदा की बीईसी स े सबंचंधत)/ कपटपणूथ / 
बिपिूथक आचरण 

  

यदद कोई एजेंसी प्रनतबधं िगाए जाने के बाद, क्रफर से भ्रष्टाचार/ 
धोखाधडी (ननविदा की बीईसी से सबंचंधत) / कपटपणूथ / बिपिूथक 
आचरण करती है, तो बार-बार अपराध करने की ऐसी स्‍र्नत को 
अचधक क ोरता से ननपटा जाएगा /र प्रनतबधं िगाने की अिचध 
ननम् नानसुार होगी: 
  

(i) एक बार दोहराने पर  
  

   

  

(ii) दो या अचधक बार दोहराने पर  

03 िर्थ 
 

  

  

  

  

  

  

  

7 िर्थ (वपकिी 
प्रनतबधं अिचध 
के अनतररक् त) 
  

15 िर्थ (वपकिी 
प्रनतबधं अिचध 
के अनतररक् त) 
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3 गेि वािारा उपिब् ध कराई गई सामचियऔ के अनचधक्त ननपटान 
में सलंिप्त पाए जाने पर  

7 िर्थ 

4 यदद वििेता /  ेकेदार का क्त् य राष्रीय सरुक्षा के लिए खतरा हो  15 िर्थ 
  

ग.     अन्य चल रही सवंर्दाओ ं/ ननवर्दाओ ंपर प्रनतबधं लगाने का प्रभार् 
  

ग.1   यदद क्रकसी एजेंसी पर प्रनतबधं िगाया जाता है, तो ऐसी एजेंसी की चाि ूननविदाओं / भािी 
ननविदाओं पर विचार नहीं क्रकया जाना चादहए। 

  

ग.2   तर्ावप, यदद ऐसी एजेंसी पहिे स ेही अन्य आर्थर (आर्थरऔ) / सवंिदा (सवंिदाओं) को ननष्पाददत 
कर रही है, जहां कोई भ्रष्ट / धोखाधडी / लमिीभगत / बिपिूथक आचरण नहीं पाया गया है, 
तो सवंिदा में उसल्िखखत मिू कायथक्षेि की प्रासचंगकता को कोडकर एजेंसी को तब तक जारी 
रखने की अनमुनत दी जानी चादहए जब तक क्रक इसके कायथक्षेि में आगे कोई िव्द्ध न हो।   

  

ग.3   यदद क्रकसी एजेंसी को ननविदा के दारान प्रनतबधं सचूी में र्ाि ददया जाता है /र प्रक्रिया के 
तहत मामिे में कोई अननयलमतता नहीं पाई जाती है: 

  

ग.3.1  जांच / बोिी / ननविदा जारी करने के बाद िेक्रकन तकनीकी बोिी खोिने से पहिे, एजेंसी 
वािारा प्र्‍ततु ननविदा को नजरअदंाज कर ददया जाएगा। 

  

ग.3.2  तकनीकी बोिी खोिने के बाद िेक्रकन मलू्य बोिी खोिने से पहिे, एजेंसी की मलू्य बोिी 
नहीं खोिी जाएगी /र एजेंसी वािारा प्र्‍ततु बीजी / ईएमर्ी को एजेंसी को िाटा ददया 
जाएगा। 

  

ग.3.3  मलू्य बोिी के खुिने के बाद, एजेंसी वािारा प्र्‍ ततु बीजी / ईएमर्ी िाटा दी जाएगी; /र 
एजेंसी के प्र्‍ताि पर विचार नहीं क्रकया जाएगा /र आगे मलू्यांकन नहीं क्रकया जाएगा। यदद 
एजेंसी को उसी ननविदा / अन्य ननविदा में धोखाधडी / त‍ यऔ के दवुिथननयोजन के कारण 
प्रनतबधं सचूी में र्ािा जाता है, /र जहां दोर्ी एजेंसी न् यनूतम दर (एि1) के रूप में उभरती 
है, तो ऐसी ननविदा को रद्द कर ददया जाएगा /र ननविदा क्रफर से आमरंित की जाएगी। 

  

घ. बोलीदाता के ननलबंन की प्रक्रिया 
  

घ.1    ननलबंन की शरुूआत 
  

क्रकसी भी एजेंसी / (एजेंलसयऔ) के सार् व् यिसाय ननिबंन की कारथिाई तब शरुू की जाएगी जब  
  



6 

 

(i)   गेि का कारपोरेट सतकथ ता विभाग, उनके वािारा मामि ेकी जांच के दारान जटुाए गए 
त‍यऔ के आधार पर एजेंसी के खखिाफ तत्काि विलशष् ट कारथिाई की लसफाररश करता 
है। 

  

(ii)    गेि का कॉपोरेट सतकथ ता विभाग, जांच एजेंसी के इनपटु के आधार पर, एजेंसी के 
खखिाफ तत्काि विलशष् ट कारथिाई करने के लिए उस ेअिेवर्त करता है। 

  

(iii)   वििेता / आपनूत थकताथ /  ेकेदार/ परामशथदाता वािारा ननष् पादन न क्रकया जाए सजसके 
कारण सवंिदा / आर्थर रद्द की जा सकती है।  

  

घ.2    ननलबंन प्रक्रिया: 
  

घ.2.1  ननिबंन का आदेश शरुू में कह माह से अचधक नही ंहोगा /र इसकी सचूना कंपनी /र 
कॉपोरेट सतकथ ता विभाग को भी दी जाएगी। ननिबंन की अिचध को सक्षम प्राचधकारी के 
अनमुोदन से एक माह तक के लिए उस स्‍ र्नत में बढाया जा सकता है, जब कह माह की 
सीमा में एजेंसी को प्रनतबधं सचूी में र्ािने को कोई ननणाथयक ननणथय िरंबत हो। 

  

घ.2.2  ननिबंन की अिचध के दारान, एजेंसी के सार् कोई नया व् यिसाय सादा नहीं क्रकया जाएगा। 
  

घ.2.3  एजेंसी के सार् व् यिसाय करने पर प्रनतबधं िगाने के लिए पाररत अनंतम आदेश में ननिबंन 
की अिचध दशाथई जाएगी।  

  

घ.2.4  व्यािसानयक िेन-देन के ननिबंन से सबंचंधत ननणथय को सभी एजेंलसयऔ को भी सचूचत 
क्रकया जाएगा। 

  

घ.3   व्यर्साय के ननलबंन का प्रभार्: 
  

अन्य चाि ू/ भािी ननविदाओं पर ननिबंन का प्रभाि ननम्नानसुार होगा: 
  

घ.3.1 जब तक एजेंसी का नाम ननिबंन सचूी में प्रदलशथत क्रकया जाता है, तब तक क्रकसी एजेंसी स े
कोई पकूताक / बोिी / ननविदा पर विचार नहीं क्रकया जाएगा। 

  

घ.3.2 यदद क्रकसी एजेंसी को ननविदा के दारान ननिबंन सचूी में रखा गया है: 
  

घ.3.2.1 जांच / बोिी / ननविदा जारी करने के बाद िेक्रकन तकनीकी बोिी खोिने से पहिे एजेंसी 
वािारा प्र्‍ततु बोिी पर विचार नहीं क्रकया जाएगा।  
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घ.3.2.2 तकनीकी बोिी खोिने के बाद िेक्रकन मलू्य बोिी खोिने से पहिे, एजेंसी की मलू्य बोिी 
नहीं खोिी जाएगी /र एजेंसी वािारा प्र्‍ततु बीजी / ईएमर्ी को एजेंसी को िाटा ददया 
जाएगा। 

  

घ.3.2.3 मलू्य बोिी के खिुने के बाद, एजेंसी वािारा प्र्‍ ततु बीजी / ईएमर्ी िाटा दी जाएगी; /र 
एजेंसी के प्र्‍ताि पर विचार नहीं क्रकया जाएगा /र आगे मलू्यांकन नहीं क्रकया जाएगा। यदद 
एजेंसी को उसी ननविदा / अन्य ननविदा में धोखाधडी / त‍ यऔ के दवुिथननयोजन के कारण 
प्रनतबधं सचूी में र्ािा जाता है, /र जहां दोर्ी एजेंसी न् यनूतम दर (एि1) के रूप में उभरती 
है, तो ऐसी ननविदा को रद्द कर ददया जाएगा /र ननविदा क्रफर से आमरंित की जाएगी। 

  

घ.3.3  ननष्पादन के तहत माजूदा सवंिदा (सवंिदाएं) / आर्थर जारी रहेंगे। 
  

घ.3.4 माि, कायों, सेिाओं /र परामशी सेिाओ ंकी खरीद के लिए आमरंित ननविदाओं में यह 
प्रािधान होगा क्रक बोिीदाता इस आशय का िचनपि देगा क्रक (i) न तो ्‍ िय ंबोिीदाता /र 
न ही उनकी सबंद्ध एजेंसी / (एजेंलसया)ं गेि या पेरोलियम /र प्राक्नतक गसै मिंािय की की 
प्रनतबधं सचूी में हैं, /र (ii) बोिीदाता को क्रकसी भी सरकारी विभाग / सािथजननक क्षेि वािारा 
प्रनतबचंधत नहीं क्रकया गया है। 

              

च. सक्षम प्राधधकारी के ननर्णय के खखलाफ अप़ील: 
  

च.1    एजेंसी उस ेप्रनतबधं सचूी में र्ािने के लिए सक्षम प्राचधकारी के आदेश के खखिाफ अपीि 
दायर कर सकती है। यह अपीि अपीिीय प्राचधकारी को दायर की जाएगी। प्रनतबधं 
आदेश की प्रासप्त से एक महीने के भीतर ऐसी अपीि पर विचार क्रकया जाएगा। 

  

च.2   अपीिीय प्राचधकारी अपीि पर विचार करेगा /र उचचत आदेश पाररत करेगा सजसकी सचूना 
पक्षकारऔ के सार्-सार् सक्षम प्राचधकारी को भी दी जाएगी। 

  

च.3   अपीिीय प्राचधकारी को अपीि दायर करने के 45 ददनऔ के भीतर अपीि पर कारथिाई की 
प्रक्रिया परूी हो सकती है। 

  

क.    जहा-ंकही ं 'सत् यननष्  ा समठात'े, जीसीसी /र 'भ्रष्ट / धोखाधडी / कपटपणूथ / बिपिूथक 
आचरण' के मामिे में विरोधाभास हो, िहां 'भ्रष्ट / धोखाधडी / कपटपणूथ / बिपिूथक आचरण 
के मामिे में कारथिाई की प्रक्रिया' के प्रािधान िाग ूहऔगे। 


